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CONFIGURACIÓN DEL 
COMPLEMENTO

Si realizas venta de vehículos nuevos a personas físicas que no 
pertenezcan al Régimen de Actividad Empresarial y Profesional o 
Régimen de Incorporación Fiscal puedes incorporar de manera opcional 
a tu factura, el complemento de vehículo usado, ya que te permite incluir 
la información de la venta de auto nuevo siempre que a cambio recibas 
un auto usado y dinero.

  

Una vez adquirido el artículo en tu cuenta debes de realizar los 
siguientes pasos para configurarlo: 
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1. Ingresa al menú  
“Tienda”, “Mis 
artículos” para 
activar el 
complemento.
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2. Posteriormente debes seleccionar la casilla “Activo” y dar clic en el 
botón guardar en la parte inferior. 

3. En seguida refresca la pestaña de la plataforma, con esto quedará 
activo el complemento.
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ELABORAR FACTURA 

Una vez registrado tu cliente y tu concepto  en el apartado de 
catálogos, puede proceder a la elaboración de tu factura. Para ello 
realiza el siguiente proceso: 

1. ingresar al apartado de facturación y elige Factura.

1
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2. Podrás visualizar la siguiente ventana, donde deberás posicionarte  
en la casilla: Concepto.

●

3. Para agregar el concepto, el sistema lo buscará por descripción, por 
lo cual al teclear la descripción con la que guardaste tu concepto, el 
sistema te arrojará la opción que corresponde.
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El concepto se plasmará de la siguiente forma:

4. Ahora selecciona el receptor (cliente), tecleando su nombre y el 
sistema te arrojará la opción para que lo selecciones.

5. Una vez seleccionado tu cliente, elige en el apartado “Uso de 
CFDI”.  Se desplegarán las opciones y podrás elegir el uso que tu 
cliente le dará para esta factura (previamente debes consultarlo con 
tu cliente).
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6. De lado derecho de la factura selecciona: 

● Tipo de comprobante: Ingreso.  
● Método de pago: Método en que el cliente realizará el pago.
● Forma de pago: Forma en que tu cliente pagará el 

vehículo. 

7. Seleccionar una plantilla 
(la cual da formato; color y 
diseño a la factura) y 
verifica que el  emisor 
seleccionado es el 
correcto. 
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Cuando captures todos los datos en tu factura, observamos algo similar a 
la imagen que le compartimos a continuación: 

8. Ahora da clic en el botón previsualizar (ubicado en la parte 
inferior de tu factura) y valida si los datos  son correctos:



AGREGAR COMPLEMENTO
VEHÍCULO USADO
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Este complemento es opcional, permite incorporar información a los 
contribuyentes que realizan operaciones de enajenación de vehículos 
nuevos y que a cambio reciben un auto usado o nuevo.

1. Para incorporar el complemento a tu factura, debes ir al botón 
“opciones” en la parte superior de lado izquierdo dentro de tu 
nueva factura, seleccionar “Complementos” y dar clic en 
“Vehículo usado”.
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2. Se mostrará una ventana que corresponde al complemento vehículo 
usado, donde debes llenar  los datos que correspondan a este.

3. En la pestaña “Información aduanera” debes registrar los atributos:

● Número: Atributo requerido para expresar el número del documento 
aduanero que ampara la importación del bien.

● Fecha: Atributo requerido para expresar la fecha de expedición del 
documento aduanero que ampara la importación del bien.

● Aduana: Atributo opcional para precisar la aduana por la que se 
efectuó la importación del bien.
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4. En la pestaña “Datos” debes registrar los atributos:

● Monto adquisición: Atributo requerido para expresar el monto de 
adquisición del vehículo usado segun factura original, primera 
venta.

● Monto enajenación: Atributo requerido para expresar el monto de 
enajenación del vehículo usado.

● Clave vehicular: Atributo requerido para expresar la clave 
vehicular del vehículo usado.

● Marca: Atributo requerido para expresar la marca del vehículo 
usado.

● Tipo: Atributo requerido para expresar el tipo del vehículo usado.
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● Modelo: Atributo requerido para expresar el año modelo del vehículo 
usado.

● Número motor: Atributo opcional para expresar el número de motor 
del vehículo usado (en caso de contar con dicho número se deberá 
ingresar).

● Número serie: Atributo opcional para expresar el número de serie de 
la carrocería del vehículo usado (en caso de contar con dicho número 
se deberá ingresar).

● NIV: Atributo opcional para expresar el número de identificación 
vehicular del vehículo usado (Cuando exista el NIV deberá incluirse 
este invariablemente).

● Valor: Atributo requerido para expresar el valor del vehículo, 
establecido en la Guía EBC o Libro Azul (Guía de Información a 
Comerciantes de Automóviles y Camiones y Aseguradores de la 
República Mexicana) vigente, emitida por la Asociación Nacional de 
Comerciantes en Automóviles y Camiones nuevos y usados A.C.
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5. Por último das clic en guardar y la 
información del complemento quedará 
registrada en tu factura.
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7. Si la información registrada es correcta, cierra la pestaña y 
regresa al CFDI, para timbrar tu  factura debes elegir  el botón 
FACTURAR. La información del complemento únicamente la 
podrás visualizar en el XML al timbrar la factura.

6. Ahora da clic en el botón previsualizar (ubicado en la parte 
inferior de tu factura) y valida si los datos  son correctos:

8. Posterior a esto visualizarás una ventana cuando tu factura se 
timbró exitosamente, plasmando las siguientes opciones:

● Enviar: Se enviará al correo electrónico que tengas 
guardado dentro de los datos del cliente .

● Exportar: Podrás guardar el comprobante dentro de 
tu computadora.

● Visualizar: Podrás visualizar el PDF de tu 
comprobante para poder imprimirlo.
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. 9. Una vez timbrada tu factura, podrás consultarla en el apartado 
Facturación en CFDI emitidos.

10. Selecciona la factura, da clic derecho “Visualizar” posterior “Ver 
XML o PDF”
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.

Ejemplo de un PDF “Factura 4.0” con el complemento de vehiculo 
usado versión 1.0 



15

.

Ejemplo de un XML de la factura 4.0 con complemento turista extranjero..


